
Pirsên Pir Wêjeyî yên Hesabên 
Dayik û Bavên IServ 

Gesamtschule an der Ahornallee 

→ Ez xwe tomar kirim, lê nikarim têkevî hesabê xwe. Çi şaşîye min heye?  
Zêde caran şaşî ya ku tê dikeve: navê bikarhênerê we navnîşana e-nameyê ye ku hûn 
dema tomarê dan. 
Divê hûn vê navnîşê e-nameyê binivîsin di qutîkê "Account" de. 
(Navê bikarhênerê zarokê we wekî “nav. paşnav” e, ne e-nameyê.) 
Ji kerema xwe herwisa bal bidin mezintir û biçûktir a tîpan (big/small letters).


→ Em tenê yek formê tomarê hatime dayîn, em dixwazin formekî din ji bo dêûbavê 
yê duyemîn. Ew li ku ye?  
Kodên tomarê bi awayekî xweber têne çêkirin. Her zarok tenê yek kod dide. 
Ger hûn hewce ne kodêkî din, ji kerema xwe navnîşa xwe (nav û paşnav) û navê zarokê 
xwe bi e-nameyek bişînin: 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule


→ Ez gelek zarok li dibistanê heye û gelek formên tomarê wergirtim. Kîjan bikar 
bînim? 
Ger hûn gelek zarok hene, her yekê formek xwe dide. 
Ji kerema xwe tenê bi yekê tomarê bikin, ne girîng e kîjan bikar tîne. 
(Heke bi heman navnîşana e-nameyê zêde caran bixwazin tomarê bikin, ew ê serneke.) 
Formên ne bikarhatî dikarin were hilweşandin.


Ger zarokekê din li hesabê we nabe, ji kerema xwe bi e-nameyek bişînin: 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule


→ Ma rêbernameyek hene ji bo modulê dayik û bav?  
Erê, ev lînkê wîdyoyekê ye ku tê nîşan dide çawa xwe tomar bikin: 
🔗  https://iserv-akademie.de/shared-data/videos/sonstige/elternaccount-mithilfe-des-
registrierungscodes-erstellen


→ Çima divê ez e-nameya xwe ya taybetê bikar bînim? 
We wekî dêûbavê navnîşek e-nameyê ya dibistanê nabe. 
IServ tenê hesabekê dike ku bi navnîşa taybetê ya we ve girêdayî ye. 
Hûn dikarin vê navnîşê her dem biguherînin. 
Ev rêbaza ewlehî û hêsan dike ku mamosteyên dibistanê bi we re têkilî daynin, bê ku e-
nameyên we bi taybetî biparêzin.
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→ Ez nikarim bi serkeftin têkevî IServê 
Ji kerema xwe bi gerokekê (wek Firefox, Chrome, Safari – ne bi appê) serkeftinê bikin. 
🔗  https://gada-gt.schule  
Navê bikarhênerê we navnîşana e-nameyê ye. Şîfreya xwe xweber daye. 
Ger ew nekaribû, "şîfreya ji bîr kirî" bikirtînin û nû bikin.


→ Navê bikarhênerê min çi ye? Di qutîkê "Account" de çi binivîsim? 
Navnîşana e-nameyê ya ku hûn bi wî tomar bûn, bikar bînin wek navê bikarhêner. 
Ger hûn tîpa mezin bikar anîn (wek Max.Mustermann@gmx.de), ew pêdivî ye her caran 
wisa binivîsin.


→ Peyam tê: "Hesab tune ye" 
Ji kerema xwe rastî ya navnîşê e-nameyê û şîfreya xwe kontrol bikin. 
Tîpan mezintir/biçûktir, tîpên xweber, space (boşî) di dawiyê de... hemûyan dikarin kêşeyê 
çêbikin. 
Ger hin caran ew peyam dihêle, dîsa biceribînin. 
Ger nehêle, bi e-nameyek navnîşa xwe bişînin (wekî m.Mustermann@..., 
M.Mustermann@..., etc.): 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule


→ Ez şîfreya xwe ji bîr kirim…  
Di rûpelê destpêkê de “şîfreya ji bîr kirî” bikirtînin. 
Navnîşê e-nameyê we tê xwestin û şîfreyek demkî tê şandin.


→ Tenê yek zarokê min di hesabê min de tê dîtin


1. Zêde caran sistema xweber zarokên we ne girêdaye. Ji kerema xwe e-nameyek 
bi navnên zarokên we, polên wan, û navnîşa e-nameyê we bişînin: 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule


2. Ger zarokê din nû hatibû tomar kirin. Ji appê derkevin û dîsa têkevînin. Ger 
nekarî, kerema xwe bisekine. Hîn gelek tişt hene ku em di demê zayînê de dikin.


→ Ez du kodên ji bo du zarokan wergirt, lê dibêje ku divê bi e-nameyek din tomar 
bim? 
Na, ev ne pêdivî ye. 
Ger her tişt rast bibe, her du zarokê dikarin di yek hesabê de xuya bibin. 
Ger ne xuya bibin, bi e-nameyek bi nav û polê zarokan re têkilî daynin. 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule 
Ger hûn jixwe du hesabên cihê çêkirin, em dikarin wan bi hev re hev bikin.


→ Cihê navbera hesabê dayik û bav û hesabê xwendekar çi ye?
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• Hesabê xwendekar: dîtina salnameya karan, e-nameya dibistanê, mînakî.


• Hesabê dêûbav: tenê guhertoyên dayik û bav û Messenger têne bikar anîn. 
E-nameya dibistanê nadin dayik û bav; tenê navnîşê xwe ya taybet tê dayîn.


→ Divê ez serlêdana IServê bişopînim?  
Na, pêdivî nîne. Hûn dikarin bi gerokekê biçe: 
🔗  https://gada-gt.schule


→ Divê ez her dem kontrol bikim ku mesajekî hatîye? 
Hûn dikarin agahdariyên nû yên ji bo hesabê xwe saz bikin:


• Bi push-ê di appê de


• Yan jî bi e-nameya xwe ya taybet 
Di hesabê xwe de, li ser navê xwe bitikin > “Agahdarî” hilbijêrin û vexwînin.


GIRÎNG: Pêş destpêka salê fêrgehê 2025/2026 mesajên dayik û bav têne şandin bi 
Schoolfox.


→ Kîjan modulan dikarin werin bikar anîn? 
Niha tu modul neçalak e. 
Em di destpêka salê fêrgehê 2025/2026 de bi modulê dêûbav dest pê dikin. 
Hûn tenê divê xwe tomar bikin da ku em bi hemû dêûbavê re têkilî bidin.


→ Heke hîn hûn pirsek heye?  
Ji kerema xwe bi e-nameyê re têkilî bidin: 
📧  elternaccounts@gada-gt.schule


Her weha em pêşniyar dikin ku YouTube-channelê IServ temaşe bikin: 
🔗  YouTube: IServ GmbH
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